
Aplicaciones Sistema Urbeos·Cities ¨Inteligencia Comercial¨

Cadenas de Gastronomía

Monitoreo de consumo mediante Tarjetas de Fidelización
Optimice estratégicamente las ofertas de sus productos/promociones 
mediante el monitoreo del consumo de sus clientes



Analice geoestadísticamente el consumo de 
sus clientes en tiempo real a través de la 

implementación de tarjetas de fidelización



Base de clientes con 
tarjeta de fidelización



Cantidad de clientes con tarjeta de fidelización
Análisis temporal



Clientes
Con consumo en el mes

Clientes
Sin consumo en el mes



Visualice en tiempo real el consumo de sus 

clientes y realice acciones de marketing a tiempo

Análisis temporal de tarjetas activas/inactivas
Julio 2017



Analice el mercado potencial de su producto 
según zonas geográficas



Cantidad de tarjetas activas/inactivas de 
la empresa según zona geográfica



Mapa de Nivel Socioeconómico 
actualizado a la fecha

Cantidad de tarjetas activas/inactivas de 
la empresa según zona geográfica



Cantidad de clientes potenciales de cada 
barrio según NSE

Cantidad de tarjetas activas/inactivas de 
la empresa según zona geográfica



Cantidad de clientes potenciales de cada 
barrio según NSE

Cantidad tarjetas por barrio

Clientes potenciales

Penetración de mercado según zona

Cantidad de tarjetas activas/inactivas de 
la empresa según zona geográfica



Cantidad de clientes potenciales de cada 
barrio según NSE

Penetración de mercado según zona

Cantidad de tarjetas activas/inactivas de 
la empresa según zona geográfica

Cantidad tarjetas por barrio

Clientes potenciales

Tres de Febrero 

Tarjetas activas: 10.347

Mercado total: 99.492 Hog.

Cuota de Mercado de Tres de Febrero: 10,4%



Detecte sus clientes inactivos y enfoque
sus acciones de fidelización



Cantidad de tarjetas activas/inactivas de 
la empresa según zona geográfica



Exportación de datos para acciones focalizadas

Envío de la base de datos de los clientes

sin consumo en la zona de Vicente López al

Dpto. de Fidelización de Clientes de la empresa

Cantidad de clientes a recuperar : 12.923 Clientes
Cantidad de tarjetas activas/inactivas de 

la empresa según zona geográfica
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